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Comunicarnos
en forma sana
con quienes
convivimos
diariamente

E n este modulo se trabajara la
comunicacion en familia como base de
las relaciones entre sus miembros. Se
entregaran elementos basicos para saber
decir (pedir) y saber escuchar, como ejes
de la buena comunicacion.

Comunicarnos en forma sana con quienes
convivimos diariamente es la base de

una buena relacion familiar, y ésta es una
tarea en la que siempre tenemos algo
que aprender.




Nuestro
tema
de hoy

L

La familia y su estilo de comunicacion

La familia es el primer lugar donde aprendemos como
comunicarnos. La manera de hacerlo en nuestra familia de
origen determinara como nos comunicaremos con los demas.

Asi, nifios y nifias comienzan aprendiendo los gestos y tonos de
voz de sus padres y hermanos mayores. Por ejemplo, cuando sefiala con el
dedo y pide “ete” 0 “quielle” para pedir algo, esta imitando la forma en que
ha escuchado que otros en su familia lo hacen, y son los miembros de la
familia quienes primero podran interpretar lo que esta pidiendo.

El estilo y la forma de comunicacion que tengan como familia estd influida a su
vez por la historia de las formas de comunicacion de las familias de los padres.

Que y como comunicamos

En todo lo que hacemos, decimos 0 dejamos de hacer, estamos comunicando
algo. En esta relacion puede no haber palabras, por ejemplo, entre pasajeros
de un medio de transporte, donde lo esperable es que no se converse entre
extrafios. Si no hablamos igual estamos comunicando, ya sea con la posicion
de nuestro cuerpo, con nuestras miradas, la expresion facial, etc.

En ese sentido, es importante siempre tener en cuenta que existen estas

dos formas de comunicarnos: verbal y no verbal. La primera se refiere a la
comunicacion a traves de la palabra, o que decimos o escribimos. Lo no verbal
corresponde a gestos, actitudes, posturas corporales, tono de voz o miradas.

Se dice que la comunicacion es efectiva cuando o que uno quiere
transmitirle a otro es comprendido por nuestro interlocutor. Para que la
comunicacion sea efectiva es necesario que el mensaje que se transmite sea
coherente en nuestra expresion verbal y no verbal. Por ejemplo, cuando



una madre 0 un padre le dice a su

hijo “jno estoy engjado!”, pero en un
tono de voz muy fuerte y con el cefio
fruncido, el nifio no sabra a qué parte
de la comunicacion hacerle caso, si a

las palabras o a los gestos. Este tipo de
contradicciones es muy tipica y puede
llevar a una familia a tener grandes
dificultades para resolver sus conflictos
porque la comunicacion no es adecuada.

Una de las funciones que tiene la
comunicacion al interior de las familias
es poder expresar necesidades y que
estas sean escuchadas y satisfechas por
otro miembro de la familia. Una de las
dificultades habituales de las familias
radica en pensar que ese otro va a poder
adivinar lo que uno necesita. Esto ocurre
tanto con necesidades materiales como
con necesidades afectivas. Por ejemplo,
cuando alguien pone cara de amurrado y

Una de las dificultades habituales
de las familias radica en pensar
que ese otro va a poder adivinar
lo que uno necesita.
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espera que los otros le pregunten qué le
pasd, en vez de contar lo que le sucedio
y por lo cual esta molesto o triste. Tal
vez este ejemplo les suena familiar.

Es fundamental que todos los miembros
de una familia puedan expresar sus
necesidades, emociones y expectativas

sin temor a ser rechazados 0 no ser
considerados por los demas. Al hacer
explicitas estas necesidades se establecen
relaciones mas claras y eficientes.
Mantener el mito de que otros pueden
adivinar mis necesidades solo lleva a
producir acumulacion de rabia y frustracion
en las personas, porque se interpreta
erroneamente la falta de adivinacion como
falta de carifio o de preocupacion.

En este proceso es conveniente trabajar
para que cada miembro de la familia

se responsabilice por sus emociones y
necesidades expresandolas desde el yo. Por
gjemplo, es muy distinto decir “ustedes
hacen que me ponga furioso...” a decir “yo
me siento muy engjado cuando...”

La comunicacion tiene dos aspectos
que son igualmente importantes de



considerar: la expresion (verbal y no
verbal) y el escuchar. Hasta ahora nos
hemos centrado mas en la expresion,
pero sin duda que el escuchar es
igualmente importante, sobre todo
cuando se quiere tener una buena
comunicacion con los hijos.

Escuchar activo
y empatia

Como se sefialo al principio, los nifios y
nifias aprenden la forma de comunicarse
al interior de su familia. Durante los
primeros afios de vida, y en especial
cuando ellos aun no saben hablar, es la
persona adulta que esta a su cargo quien
debe estar atenta a escuchar y entender
sus necesidades. Asf, sucede que cuando
un nifio llora comunica que algo le pasa
(hambre, frio, calor, pafial sucio, 0
algun dolor) y quien lo cuida aprende a
reconocer los distintos tipos de llanto y
trata de resolver esa necesidad del nifio.

Se entiende asf que cuando la
comunicacion se da entre adultos es
importante no creer en el mito del adivino,
sin embargo, cuando se trata de los nifios,
muchas veces a los adultos si les toca
tener que adivinar o mas bien interpretar
lo que ellos comunican en forma no
verbal. Para esto hay dos actitudes que
son clave en la comunicacion: el escuchar
activamente y la empatia.
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Escuchar activamente
significa poner el cuerpo y la
mente en la situacion en que

se nos pide atencion.

Escuchar activamente significa poner

el cuerpo y la mente en la situacion en
que se nos pide atencion. Esto implica
muchas veces dejar de hacer otras cosas y
disponerse a escuchar al otro, haciéndole
saber con nuestros gestos o palabras que
estamos atentos a lo que nos quiere decir.
Por ejemplo, si un nifio llora es muy
diferente que desde otra pieza de la casa
uno le grite “ya, Juanito, ya pasé no llore
mas” a que nos acerquemos, le demos

un abrazo y le preguntemos qué le paso,
intentando aliviar su pena.

La empatia, por su parte, significa
ponerse en el lugar de la otra persona

y nos permite sintonizarnos con los
miedos, penas y alegrias del otro, lo

que nos ayudara a responder en forma
adecuada a las necesidades del nifio.
Muchas veces intentamos adivinar qué le
pasa pensando en nosotros mismos, mas




que en ellos. Por eso, para desarrollar
la empatia es necesario hacer una pausa
interna antes de reaccionar a lo que la
otra persona dice o hace y tratar de
ponerse en los zapatos del otro.

Cuando actuamos en forma empatica
estamos validando los sentimientos del
otro y, por lo tanto, le hacemos sentir
que es una persona importante y que sus
sentimientos son validos.

Escuchar en forma activa y ser empaticos
con los hijos desde que ellos son muy
chicos es una buena forma de sembrar la
confianza, de ese modo es mas probable
qQue se atrevan a contar sus cosas y
recurrir a sus padres cuando necesitan
ayuda. Los frutos de esta confianza
pueden facilitar Ia relacion entre padres
e hijos durante la adolescencia, periodo
en que las dificultades de comunicacion
tienden a ser mayores.

Los nudos de la
comunicacion

La comunicacion es algo que ocurre
permanentemente y tiene muchos

y distintos componentes. En toda
comunicacion hay una persona que

Quiere transmitir un mensaje, a la que

se denomina emisor, y otra a la cual este
mensaje va dirigido, a la que llamaremos
receptor. La comunicacion es tan dinamica

qQue en un diglogo las personas van siendo
emisores y receptores en cosa de segundos;
es decir, estan enviando y recibiendo
mensajes en forma permanente.

Los problemas de comunicacion surgen
cuando el emisor no entrega un mensaje
claro, o cuando hay diferencias entre

el mensaje verbal y no verbal. También
hay problemas de comunicacion cuando
el receptor entiende algo diferente

de lo que el emisor le quiso decir. A

todo este tipo de problemas de la
comunicacion le llamaremos los nudos de
la comunicacion.

En este sentido, la comunicacion puede
ser imaginada como una persona regando
sus plantas con una manguera muy larga
en la que la persona es emisor, las plantas
receptoras, y el agua es el mensaje. Si

la manguera se dobla, tiene agujeros o
nudos, lo mas probable
es que el agua no le
llegue a la planta, o
llegue de una forma
insuficiente. Ahora,
si el que riega solo
abrid la llave y se
fue, puede suceder
que sus plantas no

Sembramos la confianza
escuchando con empatia a
nuestros ninos.



se estan regando porque hay nudos en la
manguera, y al no darse cuenta se quede
muy tranquilo porque ya abrid la llave. Lo
mismo pasa con la comunicacion: a veces
creemos que con sélo decir algo o hacer
un gesto el receptor capto el mensaje tal
como lo planeamos. Sin embargo, esto no
es asi y es necesario confirmar si lo que
uno quiso decir, el otro lo entendié tal
cual o de una manera diferente.

Algunos nudos de la
comunicacion

Malinterpretar o escuchar
parcialmente

Oimos lo que queremos oir y vemos lo
que queremos Ver (percepcion selectiva).
Ello tiene como efecto que a veces nos
quedamos con una parte de lo que nos
expresan y distorsionamos el mensaje
poniéndole ingredientes de nuestra
propia cosecha. La comunicacion se
transforma en didlogo de sordos, lo que
lleva a la incomprension mutua.

El escuchar a medias también ocurre
cuando cambiamos de tema 0 nos
@ vamos de una sitgaci'én para no
sequir dialogando.
Esto no resuelve
el problema, mas

bien lo agranda
porque genera en el otro

/
/
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resentimiento y la sensacion de que lo
que esta diciendo no tiene valor.

Para comunicarse bien es necesario
desarrollar capacidad de atencion y
concentracion para escuchar, recibir
informacion y enriquecerse con las

experiencias de otros.

Descalificacion B
Este tipo de nudo se (\6@ ﬂ“"v}/}@
manifiesta cuando i \\?.{/
disminuimos T/AP»“% [

0 rebajamos a

( % B
otro, resaltando T

las diferencias de & |
edad, posicion social,
poder, capacidad,

etc. Para ello se usan
burlas, ironias y un lenguaje que deja mal
parado al otro. Esta actitud tiene como
propdsito intimidar e insegurizar a la
persona, haciendola dudar de si misma y
Sus capacidades.

Muchas veces las personas recurren a
este tipo de nudos cuando se sienten sin
argumentos o cuando quieren imponer
Su propia vision de un tema sin aceptar
que el otro también puede tener algo
de razon. Frente a esto, la salida facil es
descalificar al otro.

También la descalificacion se da cuando
comparamos a la persona con otra: “tu



hermana si que es ordenada”. Con esto
le estamos diciendo al nifio que €l es
menos ordenado y mas que motivarlo

a cambiar, probablemente, le provoque
rabia y sentimiento de inferioridad.
Sobrevalorar

el propio criterio

Otro nudo de la comunicacion ocurre
cuando las personas creen tener la razon
frente a un tema y se cierran a escuchar
la opinion de los demas. Asi ocurre
cuando las personas juzgan fuertemente
a otros o dan consejos desde su propia
experiencia sin considerar la realidad y
diferencias del otro.

También sucede cuando los adultos
hablan por los nifios como si ellos no
tuvieran una opinion propia.

La mayor parte de las veces este nudo se
hace con la mejor de las intenciones, para
ayudar o proteger, sin embargo esto no
permite el crecimiento y la reflexion del
otro. Ademas, quienes tienen problemas
necesitan ser escuchados mas que recibir
muchos consejos.

Para deshacer estos nudos, o evitar que ellos
se formen, existen algunas recomendaciones
que todos podemos sequir.

Recomendaciones para
la comunicacion

Escuchar activamente

Escuchar activamente significa estar
fisica y psicologicamente presente
cuando alguien se dirige a nosotros. Es
necesario centrar la atencion en lo que
se dice (contenido, tema, informacion)

y en como se dice (tono de voz, gestos,
expresion facial, etc.). Saber escuchar es

validar al otro y concederle un espacio
de tiempo y atencion para que se
exprese libremente.

El proceso ensefianza-aprendizaje significa
estar preocupados y alertas para recibir
y comprender una idea, informacion o
experiencia de otra persona.
Ponerse en el lugar del otro
(empatia)

La empatia requiere hacer una pausa
interna antes de reaccionar frente a

la otra persona, dandose tiempo para
captar sus sentimientos, opiniones,
valores y necesidades.
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Como tenemos la misma naturaleza
humana, podemos sintonizarnos con
los miedos, tristezas, alegrias, rabias y
afectos de otros. Al empatizar estamos
transmitiendo el mensaje de que el otro
€s una persona valiosa, aunque sienta y
piense diferente a nosotros.

Para una buena comunicacion es
necesario mirar y entender
una idea o experiencia desde
varios puntos de vista, e
eligiendo luego una f‘ . |
postura propia. [ S i
Para esto es r ‘
importante escuchar “-—__

atentamente sin enjuiciar
1o que otro nos esta transmitiendo.

Contener al otro dandole
seguridad

Contener es transmitirle a otra persona
que “estamos aqui y ahora”, que
acogemos lo que le pasa, que resistimos
la fuerza de sus emociones y que
cuenta con nosotros.

La capacidad de contencion supone
que confiamos y sabemos dejar que los
pensamientos y sentimientos fluyan

Y Se expresen; esta expresion puede
ser liberadora para el que necesita ser
contenido.

Aprender a expresarnos supone que
tenemos a alguien al frente, que no

moraliza ni trata de
modificar lo que nos pasa.
No nos enjuicia, sino que
valida la emocion que
estamos sintiendo.

Expresar

expectativas mutuas

La comunicacion se dificulta cuando
creemos que podemos adivinar lo que
siente, piensa y desea otra persona.
Muchos malos entendidos ocurren
porque no aclaramos lo que esperamos
de una situacion. Expresar las
expectativas mutuas permite que el otro
sepa a qué atenerse y se sienta seguro
en la relacion.

Para una comunicacion sana, es clave
que tanto la persona que pide como

la que recibe la peticion exprese en
palabras lo que espera del otro. De
esta forma se previenen frustraciones,
decepciones y malos entendidos, en
relacion a lo que se quiere lograr.




El humor

El humor suaviza asperezas, nos muestra un lado diferente de una situacion, p
baja la tension y facilita la aceptacion de los lados flacos y u
0SCuros de nosotros mismos.

Las dificultades y torpezas de la vida cotidiana se hacen mas
tolerables cuando se viven con un humor sano y liviano. Esto
implica saber reirse de uno mismo, no reirse de los demas.

Conocer estos elementos de la comunicacion nos pueden ayudar a
estar atentos cuando se producen nudos y poner en marcha estrategias
para deshacerlos.

Estas estrategias nos serviran para la comunicacion no solo con los hijos sino
también con otros adultos.

En sintesis

¢  Entodo momento estamos comunicando algo con palabras,
gestos, miradas y tono de voz.

¢ Cuando el nifio no es escuchado y tomado en cuenta, acumula
rabia y pena.

¢ El nifio se resiente cuando se le escucha a medias o se ridiculiza
lo que dice.

¢ Nifios y nifias se sienten queridos, cuando los padres son
capaces de ponerse en su lugar (empatia).

Bibliografia

“Comunicacion y Relaciones Familiares”, Fundacion de la Familia, sin afio.
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“Jardin Sobre Ruedas. Taller para padres”. Manual para educadoras, Fundacion Integra, 1998.

“Comunicacion Familiar”, material de trabajo del programa de formacion a distancia “Mujer Nueva”.
Universidad Catolica de Chile, coleccién Teleduc, 1995. i3
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“R&V]  Objetivos para
esta sesion

Se espera que a través del trabajo de esta sesion los participantes logren:

¢

¢

Valorar la empatia y el escuchar activo como parte de una buena
comunicacion con sus hijos e hijas.

Reconocer los nudos de comunicacion que ocurren con mayor
frecuencia entre los miembros de su familia.

Aprender estrategias de comunicacion efectivas para deshacer o
prevenir la formacion de nudos en la comunicacion.

Reflexionar en torno a la importancia de escuchar a los hijos para
saber como apoyarlos especialmente en la adolescencia.



Actividades para la
sesion de hoy

| _';- y .\__1
) \

SN

Fotocopia de las formas de comunicacion que el grupo debe
representar, papelitos o tarjetas con los nombres o imagenes de
las formas de comunicacion positivas y negativas (un set por cada

grupo).

Fotocopias de Ia hoja “Hoy conversamos sobre..." para cada
participante.

Pliegos de papel o pizarra.

Plumones o tiza.

;Tengo todo lo que necesito?

15
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Actividad in_icial
(20 minutos)

Para iniciar las actividades de hoy se sugiere al facilitador recoger
comentarios sobre la sesion anterior, tomando las ideas, reflexiones o
preguntas que hayan surgido en relacion con los temas tratados.

Es importante darse un tiempo al comienzo para comentar como les
fue con la tarea, qué aprendieron de ella, o si fue muy dificil hacerla.

Luego puede compartir con el grupo los objetivos de esta sesion.
Comente aspectos generales del tema a tratar, sobre la base del texto
inicial del modulo.

Pregunte al grupo que palabras asocia con comunicacion y haga un
listado con todas ellas en un papelografo (prescinda del papelografo si
hay dificultades con la lectoescritura).

A partir de las palabras que surjan del grupo, entregue informacion
sobre lo que se entiende por comunicacion tomando como base el texto
entregado al inicio del modulo. Hacer énfasis, especialmente, en que
existe un aspecto de la comunicacion verbal y otro no verbal, y que
reconocer las claves no verbales ayuda a acoger mejor los sentimientos
y emociones de nuestros hijos.



(45 a 60 minutos)

El objetivo de esta actividad es promover entre los participantes
formas mas efectivas de comunicar sus necesidades. Mostrar que para
qQue exista una buena comunicacion, todos los miembros de la familia
pueden aportar, mejorando sus propias formas de pedir y escuchar.

El facilitador debe presentar la actividad sefialando que la comunicacion
€S COmO una manguera con agua corriendo, pero muchas veces el agua
no logra llegar adonde uno quiere porque a la manguera se le van
haciendo nudos y el agua va quedando dentro, lo que finalmente puede
hacerla incluso llegar a reventar. ¢Les suena familiar?

Luego escriba o lleve un papeldgrafo preparado con los nudos de Ia
comunicacion y las sugerencias para deshacerlos, que aparecen en la
primera parte de este modulo (puede reemplazarse por explicacion oral
solamente).

Para la actividad forme tres grupos y entreguele a cada uno la
descripcion de algin nudo de la comunicacion. Aqui se pueden entregar
las tarjetas con imagenes con nudos de la comunicacion. El grupo
debera comentarlo y preparar una actuacion de una escena entre
padres e hijos en que se produzca ese nudo.

Los deméas miembros del grupo deberan describir cuales eran los nudos de
la comunicacion en esta situacion y reformularla para que la comunicacion
sea fluida, aplicando las sugerencias para deshacer nudos o evitarlos.

17
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Nudos de la comunicacion/
trabajando con imagenes

Para actividad principal
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Luego seguir con el otro grupo. Por si algin grupo tiene problemas
para armar una escena, en el anexo se adjuntan dos situaciones que
pueden servir.

Se sugiere al facilitador motivar la discusion preguntando por
situaciones semejantes que algunos de ellos hayan vivido, como se
sintieron y como podrian hacerlo mejor cuando enfrentan situaciones
como la representada.

=

Para el desarrollo de esta actividad se requiere que el facilitador
presente los nudos de la comunicacion y las estrategias que ayudan a
resolver esos nudos. Luego divide a los participantes en grupos de 4 6

5 personas. A cada grupo le entrega un set de papelitos previamente
preparados con los nombres de cada nudo de la comunicacion (escuchar
parcialmente, descalificar y sobrevalorar el propio criterio) y la estrategia
para una buena comunicacion (escuchar activamente, ponerse en el lugar
del otro, contener al otro dandole seguridad, expresar expectativas
mutuas y el humor). Si hay dificultades con la lectoescritura, se
reemplazan los papeles por imagenes con nudos de la comunicacion.

En forma de sorteo, cada participante debera sacar un papelito y
explicar qué entendio por ese concepto que alli aparece. Luego tendra
que contar al grupo alguna situacion en que haya sentido que actuo de
esa manera con alguno de sus hijos, y como se sintio.



El trabajo del grupo termina cuando todos hayan sacado un papelito y
contado su experiencia.

En plenario pida a los participantes que comenten qué aprendieron
en el trabajo grupal y qué dudas tienen en relacion con los conceptos
planteados.

En sintesis

¢  Elfacilitador realiza un resumen de los principales contenidos
presentados por los participantes y refuerza algunas ideas
importantes, poniendo especial énfasis en las salidas para
una buena comunicacion y al rol de escuchador empatico que
los hijos necesitan de sus padres y madres.

Tarea para la casa

La tarea para esta semana consistira en
proponerse aplicar una de las estrategias para la
buena comunicacion y observar qué pasa con los
demas cuando se actlia de esa manera.

21
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Evaluando la sesion
(10 minutos)

Invite a los participantes a identificar los aprendizajes de la sesion
preguntando con que ideas y sensaciones se van de lo conversado y si creen
poder aplicar algo de lo que se trabajo en el taller en sus casas.

Puede elegir entre dos técnicas a traves de las cuales los miembros del grupo
evallan la sesion:

¢ “Luz Relampago” : consiste en que con un objeto en la mano (un
murieco, una piedra u otro) cada persona del grupo responde en
una frase a la pregunta ¢squé aprendi hoy? o ¢de qué me pude
dar cuenta en la sesion de hoy? Luego, le pasa el objeto a la
persona que estd a su lado, quien también da su respuesta, hasta
terminar cuando cada persona del grupo haya hablado.

¢ "Lacopucha” consiste en ubicar dos sillas frente al grupo, en
que se sientan duplas o trios de participantes que acttan como
amigas, vecinos o parientes con quienes se comenta lo que
ocurrio en esa sesion. Si el tiempo del cual se dispone es breve,
No es necesario que pasen todos los miembros del grupo por la
situacion de Copucha.

Se sugiere al facilitador que registre para si las respuestas, ya que
estas le sirven como termometro para saber como va el desarrollo del
trabajo grupal y considerarlas para la planificacion de la sesion proxima.

(i f‘%
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Hoy conversamos sobre

Desde Que nacemos estamos comunicandonos con quienes nos rodean. La
comunicacion sirve para pedir y agradecer a los demas, para comprometernos, opinar y
preguntar, para expresar nuestros sentimientos a los otros.

Siempre existe comunicacion cuando hay dos 0 mas personas involucradas. Al
comunicarnos estamos recibiendo y enviando mensajes.

Los mensajes que enviamos pueden ser palabras (comunicacion verbal), pero también
pueden ser gestos, o el tono de voz (comunicacion no verbal). ES por eso que siempre
estamos comunicando, porque aunque no hablemos nuestro cuerpo se encarga de expresar
nuestros sentimientos a los demas.

Muchos de los problemas de comunicacion surgen porque no expresamos claramente

lo que sentimos o pensamos, porque escuchamos a medias, descalificamos a los otros o
porque las condiciones del ambiente no son adecuadas: estamos muy cansados, escuchamos
apurados, 0 escuchamos a muchas personas al mismo tiempo.

Como siempre comunicamos, la forma en que nos relacionamos con nuestros hijos influye
poderosamente en la forma en que €l o ella va construyendo su imagen y autoestima. Un
nifio necesita sentirse escuchado con atencion, acogido en sus penas y satisfecho en sus
necesidades, especialmente por quienes son las personas adultas mds importantes para ellos.
Esto los hace sentirse seguros y confiados para expresar sus sentimientos y necesidades.

Siempre recordemos que es mejor:
Escuchar activamente, que cambiar de tema o no escuchar.
Ponerse en el lugar del otro, que acusar y quejarse.
Contener al otro, que decir como se hacen las cosas.
Actuar con carifio y firmeza, que sobreproteger o imponer ideas.
Expresar las expectativas mutuas, que creer que el otro sabe lo que pasa.

El'humor, que el silencio castigador.

Algunas de las ideas que me quedaron son:



Situacion para dramatizacion (1)

E | papé esta leyendo el diario muy concentrado y llega su hijo(a) de entre 10y 12
afos a contarle que tiene una actividad muy importante en el colegio ese dia. El papa no
quita la mirada del diario y le recuerda que tiene que sacar las hojas secas del patio.

El hijo(a) se va frustrado donde la mama y se queja de que su papa no pone atencion y
que siempre es lo mismo y que mejor no le habla nunca més. La mamé le dice que no se
preocupe que ella va a hablar con el papa por él.

La maméd va y con fuerte tono se queja ante el papa que nunca escucha a sus hijos, que ella
siempre tiene que estar recibiendo todos los engjos de ellos, etc. El papa la mira y se queda
en silencio, volviendo a leer el diario.

Situacion para dramatizacion (2)

La mama esta en el comedor haciendo su tarea del taller de desarrollo personal y llega
su hija muy afligida a contarle lo que le pas6 con una compafiera ese dia. La mama sigue
haciendo la tarea, al mismo tiempo que le va haciendo comentarios aunque sin mirarla, y le
dice que ella es una nifia muy complicada que por qué mejor no se deja de hacer problemas
Como su hermana a la que nunca le han pasado cosas asi.

La nifia se encierra en el dormitorio. No se siente comprendida. Cada vez que tiene rabia,
llora. Siente que siempre sale perdiendo en la comparacion con su hermana. Al otro dia, en la
escuela, le cuenta lo que pasé a su mejor amiga. Comenta que Su mama "no estd ni ahi” con lo
Que a ella le pasa.
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Ficha de evaluacion de la sesion

Para el facilitador

Nombre sesion:

Lugar en que se realiz6:

Fecha: Duracion:

Asistentes: (nombre de cada participante)

Describa los principales contenidos que surgieron durante la sesion:

En general el nivel de participacion en esta sesion fue: Alto Medio

Bajo

Como facilitador(a) conducir esta sesion me resulto: Facil Un poco dificil

Bastante dificil

Creo que esta sesion podria mejorar si: (describir [o que a su juicio falt o sobro)







Expresion del
afecto y su
impacto en la
autoestima de
los ninos

28

E n este modulo se trabajard la
importancia de la expresion del afecto de
los padres hacia los hijos, y su impacto
en la autoestima de los nifios.

El tema se desarrollara desde una
perspectiva evolutiva; el apego en

la primera infancia y la expresion

del afecto desde los nifios hasta los
adolescentes. Se abordara el tema de
género, reflexionando sobre la expresion
de afecto hacia los nifios y nifias, y las
diferencias de expresion del afecto entre
hombres y mujeres.



Nuestro
= [ema
~de hoy

Expresando emociones y
sentimientos

Para hablar de los sentimientos es necesario partir por
ciertas definiciones conceptuales para tener un lenguaje comudn. Hablaremos de
sentimientos para referirnos a estados afectivos relativamente permanentes,
qQue se instalan en nosotros y tifien con su afecto una situacion o relacion. Los
sentimientos mas basicos son: el miedo, la alegria, la rabia, la tristeza y el amor y
cuando algunos de ellos se presentan, afectan la forma en como vemos las cosas.

La diferencia con las emociones radica principalmente en que éstas son de
aparicion mas abrupta, mas intensas (rabia, miedo, euforia, entre otras) y de
corta duracion. Por su cardcter mas intenso, las emociones afectan mucho
mas las percepciones que los sentimientos que son menos intensos pero mas
estables en el tiempo.

El temperamento y el estado de animo son la base de sentimientos y
emociones. El temperamento es una predisposicion innata hacia un

cierto estilo de comportamiento y se puede describir como activo-pasivo,
irritable-tranquilo, entre otros. Los estados de animo son estilos afectivos
predominantes en cada persona, independiente de que por momentos
presente distintos tipos de sentimientos o emociones. Los estados de

animo mas caracteristicos son el depresivo (mas tranquilo, introspectivo,
con tendencia a analizar la vida, ver lo malo antes que lo bueno, etc.) y el
euforico (optimista por excelencia, sociable, expresivo, etc.). Estos son polos
opuestos, pero en la vida se dan casi siempre con matices.

Hay una idea que es importante tener presente. Los sentimientos no se
pueden definir como buenos 0 malos, uno no escoge si siente pena, rabia o
alegria frente a una situacion o persona determinada. Es algo que brota en
cada uno de manera diferente.
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Se nos ensena que estar alegre
es correcto, mientras que la
tristeza es signo de flaqueza.

Sin embargo, de lo que si somos
responsables es de o que hacemos o
dejamos de hacer con esos sentimientos.
Una cosa es sentir rabia, pero eso no
significa agredir a la persona que nos la
produce. Esta es una accion frente a la
cual tenemos poder de decision.

¢,Como nos influye
nuestra cultura

en la expresion de
sentimientos?

Es probable que al hablar acerca de
expresar nuestros sentimientos se nos
vengan sensaciones contradictorias.
Expresar 1o que a uno le pasa no es

facil y, muchas veces, tememos que al
reconocer ciertos sentimientos se nos
pueda mirar mal, o éstos nos desborden,
y/0 se nos escape de las manos cierto
orden que hemos construido.

Y algo de cierto hay en eso. No podemos
controlar en forma voluntaria lo que
sentimos frente a una persona o situacion:
los sentimientos aparecen desde un
aspecto no racional de nosotros mismos.
Lo que si podemos hacer es tener mayor

conciencia de lo que sentimos, darnos
Cuenta en qué momentos surgen esos
sentimientos y aceptar que podemos ser
cambiantes en nuestros estados afectivos.
Porque asi como llueve torrencialmente,
0 llega la primavera tranquila, los
sentimientos aparecen con naturalidad,
recordandonos que estamos vivos.

Pero ese estar vivo ocurre en una cultura
muy compleja, en donde aprendemos

a controlar la expresion de algunos
sentimientos o, definitivamente, a
inhibirla. Se nos ensefia que estar alegre
es correcto, mientras que la tristeza es
signo de flaqueza. Se nos ensefia que
sentir puede ser algo peligroso, tal vez
porque cada sentimiento es una aventura
hacia lo desconocido. Sin embargo, los
sentimientos son un misterio digno

de explorar con los jos abiertos si

lo que buscamos es comprender mas
este complejo mundo, como también
CONOCErnos mejor a Nosotros mismos.

Lo primero que se debe destacar tiene
que ver con los roles tradicionales que
la cultura asigna a cada sexo, lo que
muchas veces nos lleva a pensar que
ciertos sentimientos son propios de los
hombres y otros de mujeres.

Asi, por ejemplo, ocurre que a los
hombres les es mas permitido sentir y
expresar rabia que pena (“los hombres



no lloran”). A las mujeres, al revés,

se les permite la pena y la rabia, o la
expresion de ella se tiende a inhibir (“no
es femenino hacer pataletas”).

Junto con eso, nuestra cultura tiende

a asociar a las mujeres con afectividad

y a los hombres con la razon o el
pensamiento, asociando asi a las mujeres
a actividades mas bien afectivas, de
cuidado de otros. A los hombres, en
cambio, se les asocia con actividades
fisicas e intelectuales.

Las consecuencias de estas posiciones
extremas son que las mujeres que expresan
SuU capacidad para pensar 0 Sus rabias
muchas veces son vistas como mujeres

Parece absurdo pensar que
tengamos culpa o vergiienza
por llorar, por reirnos
fuerte o por enaojarnos
desmedidamente.

agresivas y poco femeninas, y los hombres
que expresan mucho su afectividad seran
muchas veces descalificados como poco
varoniles en su conducta.

El peso de la cultura es muy significativo
en nuestras vidas. Para poder abrirse

a experiencias diferentes y nuevas el
primer paso es mirar como nos hemos
socializado y como hemos internalizado
estas formas de ver el mundo.

Probablemente encontraremos que
muchas de nuestras necesidades
naturales de expresar sentimientos estan
en pugna con la cultura. Parece absurdo
pensar que tengamos culpa o vergienza
por llorar, por reirnos fuerte o por
enojarnos desmedidamente.

Expresar los
sentimientos: algo
que se aprende

Durante la infancia es cuando
aprendemos a expresar nuestros
sentimientos y emociones. En este
aprendizaje, a través de las distintas
experiencias de la nifiez, los padres y la
sociedad juegan un rol muy importante.
Cada sociedad, asi como también cada
familia en particular, ensefia diferentes
formas de expresar (0 reprimir)
emociones y sentimientos.
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Desde que los nifios son muy pequefios,
los adultos comenzamos este proceso de
formacion del caracter, tanto en forma
explicita (diciendo como pueden 0 no
expresar ciertos sentimientos) como en
forma no explicita, es decir, a través de
nuestra propia forma de ser. Los nifios
aprenden principalmente por imitacion,
por lo tanto si nos ven reir aprenderan a
celebrar las cosas buenas y reirse; si nos
ven amurrados aprenderan a amurrarse
cuando se enojen.

Si bien estos aprendizajes pueden
resultar necesarios para que los nifios
se adapten al medio que pertenecen,
también pueden dificultar la toma

de contacto con ciertas emociones y
sentimientos que no desaparecen, sino
que se transforman. Asf, muchas nifias
sienten que si se enojan seran castigadas,
y se van convirtiendo en nifias ddciles;
los nifios, por su parte, aprenden a
enojarse cuando tienen pena porque no
se dan permiso para llorar.

Otras personas ven que en sus familias
el lenguaje de los sentimientos no es
tomado en cuenta (nadie se da el tiempo
para oir las penas, por ejemplo), pero
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si se pone atencion cuando alguien
manifiesta un dolor fisico.

De esta forma, los padres ensefian

a sus hijos que el lenguaje de los
sentimientos y emociones se limita

a las manifestaciones corporales,
volviéndolos personas que Se quejaran
frecuentemente de diversas dolencias
fisicas para buscar afecto.

De hecho, se ha visto que guardarse
la expresion de las emociones puede
terminar en reales trastornos de la salud,
siendo los hombres quienes mas padecen
de estas enfermedades “psicosométicas”.

Psicosomatico quiere decir que algo de
naturaleza psiquica o mental se manifiesta
en el “soma”, es decir, el cuerpo. Es
habitual encontrar personas que se
enferman del estdmago cuando tienen
ciertos conflictos, o que les salen ampollas
en las manos cuando estan muy estresados.

Pareciera que expresar con gestos

0 palabras lo que nos pasa es una
necesidad para mantener sano el
organismo, evitando asi el peligro de

Los nifios aprenden
principalmente por imitacion,
por lo tanto si nos ven reir
aprenderan a celebrar las cosas
buenas y reirse.



La sociedad, en su deseo de
mantener una organizacion
armonica entre sus miembros,
ha intentado poner normas a
sus conductas.

que el cuerpo se lleve la peor parte:
colon irritable, infartos y diversas
enfermedades tienen como uno de sus
posibles origenes la incapacidad de
expresar sentimientos.

Libertad y dificultad
para expresar
lo que sentimos

La sociedad, en su deseo de mantener
una organizacion armonica entre sus
miembros, ha intentado poner normas
a sus conductas. Asi, por ejemplo,
muchas veces hemos sentido cosas o
experimentado emociones frente a algo
que socialmente no se debe sentir. Tal
es el caso de la ira y de nuestros deseos
de golpear a alguien que nos ofende

0 nos agrede verbalmente. Pensamos
qQue sentir ira es negativo, que la rabia

es destructora. Y no es que uno u

otro sentimiento sea destructor en si
mismo. La clave es cOmo expresamos ese
sentimiento.

Desde la perspectiva de la afectividad,
existe una serie de emociones y
sentimientos prohibidos para hombres
y mujeres. A veces, estas prohibiciones
estan mas centradas en las mujeres o
en los hombres, de acuerdo a los roles
masculino o femenino.

Algunos sentimientos
censurados
socialmente son:

e larabia (mas en mujeres que en los
hombres)

o Eltemor (mas en los hombres que
en las mujeres)

* laenvidia (en ambos)
e Elrencor (en ambos)

* lainseguridad (en los hombres,
sobre todo en el area laboral)

e Lavaloracion abierta de uno mismo
(en ambos)

No existen conductas o expresiones Unicas
relacionadas a cada afecto. No existe

una sola forma correcta de expresion, ya
que hay variadas y diferentes maneras




para manifestarlas, segun el estilo de
cada uno. Lo importante es que en el
proceso de aprender a expresar lo que
sentimos, especialmente emociones
como la rabia, lo hagamos de manera

de no dafiar a los demas y esto es
importante transmitirselo y mostrarselo
(con el propio ejemplo) a los nifios desde
pequenos.

¢,COmMo expresamos
los afectos
a nuestros hijos?

Una buena relacion afectiva con los
padres es una necesidad que todo

hijo tiene, independiente de la etapa

del desarrollo que viva. Esta natural
necesidad de sentirse querido reclama
siempre una forma de ser expresada.
Estas maneras de expresar afecto varian
de familia en familia, y también varian
dependiendo del ciclo vital de nifios y
nifias. No es lo mismo un bebé que un
adolescente. De hecho, son muy distintas
sus maneras de pedir y recibir afecto.

Detengamonos un momento en la forma
de la expresion de sentimientos. Se sabe
que el modo que tenemos para referirnos
a las cosas es el modo en como vamos
construyendo el mundo. Lo mismo ocurre
con la expresion de afectos.
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Una buena relacion
afectiva con los padres es
una necesidad que todo
hijo tiene, independiente
de la etapa del desarrollo
que viva.

Por ejemplo, si cada vez que un hijo
nuestro hace algo que no nos gusta y
nos sentimos enojados, y frente a esta
situacion le decimos “eres un tonto,
como no aprendes”, el nifio terminara
por creer que es un tonto y que no

es valorado por sus padres. Si frente

a la misma situacion que nos provoca
rabia, le decimos a nuestro hijo “a mi
me pasa que ciertas actitudes tuyas me
molestan”, ellos pueden diferenciar entre
algo que hicieron de manera incorrecta

y el valor de si mismo como persona.

Asi podra progresivamente comenzar

a reflexionar acerca de esas actitudes y
buscar estrategias o alternativas diversas
de comportamiento.

\HACES PURAS
N TOMERS [l




Dicho de otro modo: la forma en que
ocupamos el lenguaje es muy importante
en la educacion de los hijos. No es

lo mismo decir “eres un flgjo” a “me
preocupa que teniendo capacidad, no

te esfuerces”. Vemos entonces que

la autoestima de los nifios y nifias se

va construyendo a través de estas
afirmaciones.

Sabemos que la forma como expresamos
los sentimientos a nuestros hijos es
rapidamente aprendida y tomada como
modelo por ellos. Asimismo, si un hijo
presencia 0 se comienza a habituar a
climas afectivos en que sus padres pelean
continuamente y tienden a descalificarse
entre ellos, es probable que aprenda a
relacionarse en pareja de ese modo.

Desde otra perspectiva, se sabe que uno
de los factores mas significativos para
que los nifios aprendan, por ejemplo en
las escuelas, es el clima afectivo presente
en el momento del aprendizaje. Repetir
una y mil veces una instruccion a un nifio
no tendra muchos frutos si es trasmitida

Sabemos que la forma
como expresamos los
sentimientos a nuestros
hijos es rapidamente
aprendida y tomada como
modelo por ellos.

friamente, sin riqueza afectiva. Es en los
contextos afectuosos donde se realizan
los aprendizajes mas significativos.

Un contexto afectuoso evidentemente

tiene que ver con algo mas que palabras.

El afecto por naturaleza se siente en el
cuerpo, y se trasmite muy directamente con
un carifio corporal, un gesto o un abrazo.

Muchas personas cuyos padres no se
comunicaron con ellos corporalmente,
0 no fueron afectuosos de piel y
evitaron con ellos todo contacto fisico,
es probable que no hayan aprendido a
expresar afecto de este modo. Pero si
aparece la necesidad, siempre es posible
aprender y cambiar en este plano.

Ahora bien, se sabe que es importante
ser explicito en la expresion de afectos.
Suele pensarse que dentro de una
familia, por el hecho de que se establecen
lazos fuertes entre los miembros, se
pueden adivinar los sentimientos de los
otros. A veces dejamos de decir tal o cual
Cosa porque se da por sabida.

Sin embargo, siempre es mejor

decir, expresar o comunicar al otro
nuestros sentimientos con franqueza y
abiertamente. Nadie es adivino. Los nifios
tampoco 1o son.
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De la infancia a la
adolescencia

En esto de expresar los afectos tambien
hay un punto importante que deben
conocer los padres: saber reconocer los
afectos de los hijos y acogerlos.

Durante la primera etapa de la vida de
un nifio es natural que sean los padres
y las madres quienes descifren cuales
son los estados afectivos de sus hijos,
principalmente a través de claves no
verbales: llanto, quejas, expresion del
rostro.

Asimismo, cuando los nifios son
pequefios es necesario que otros les
ayuden a aprender a identificar qué es
10 que les pasa, y poco a poco aprender
a expresar su malestar o necesidad.

Es como si al principio, en la primera
infancia, los padres fueran un espejo
para los estados afectivos del nifio:
“lloras porque tienes hambre. Necesitas
comer”, parece decir la madre cuando
amamanta a su hijo.

Una de las funciones parentales mas
importantes para el desarrollo de los
nifios es que los adultos que los rodean
sean capaces de contener sus emociones,
cobijar sus necesidades, darle nombre

a sus estados afectivos. Esto significa
que no se pueden ignorar los afectos
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Una de las funciones

parentales mas importantes
para el desarrollo de los

nifos es que los adultos que

los rodean sean capaces de
contener sus emociones, cobijar
sus necesidades, darle nombre
a sus estados afectivos.

- e -

~1a _,:'-_,
g oo

que manifiestan nuestros hijos, como
tampoco es deseable que frente a ellos
nos descontrolemos, poniéndonos a la
misma altura que un nifo.

A medida que crecen, parece ser que los
nifios van haciendo propia esa actitud
que los padres tuvieron con ellos, y
comienzan progresivamente a cuidarse
a sf mismos, identificando qué les pasa,
queé sienten en situaciones diversas. Es
lo que se ha entendido como autonomia
progresiva en el ciclo vital.

Un modo concreto de ver como aprenden
los nifios y como ensefian los padres a
manejar los sentimientos es a traves de



las pataletas. Es usual ver como los nifios
hacen pataletas cuando no consiguen lo
que quieren: lloran, saltan, se tiran al
suelo. La pataleta es un modo que tiene
el nifio de expresar algo, y como tal, los
padres muchas veces deben descifrar
cudl es el mensaje de la pataleta y tomar
postura frente a ésta.

Algunos padres son incapaces de tolerar
el llanto de los nifios y para aplacarlo
pueden hacer cualquier cosa que el nifio
pida, o simplemente golpearlo para que
se calle. Sin duda, se muestra en esta
conducta un aprendizaje cultural, el de
creer que la rabia -en forma de rabieta-
no es digna de ser sentida, o que la pena,
el llanto, deben extirparse de raiz, con
un alto costo emocional de por medio.

A medida que pasa el tiempo y el nifio
crece hasta convertirse en adolescente,
es natural que comience un proceso
en el que intente independizarse de
los padres y, por esto, los cuestionan
permanentemente.

Algunos padres son
incapaces de tolerar el llanto
de los nifos y para aplacarlo
pueden hacer cualquier

cosa que el nifio pida, o
simplemente golpearlo para
que se calle.

La adolescencia es una
etapa dificil de vivir. Es
natural que aparezcan en
los adolescentes conductas
rebeldes y que se

vuelvan mas fluctuantes

y contradictorios en

la expresion de sus sentimientos. Sin
embargo, esto nada tiene que ver con la
ausencia o falta de afecto hacia sus padres.
Un adolescente necesita demostraciones
de afecto de parte de sus padres; ellas le
dan la seguridad para poder integrarse al
mundo que lo rodea.

Es necesario que los padres reflexionen
acerca de sus habituales formas de
expresion de afectos y como acogen
los afectos de sus hijos. Aun cuando
nuestro temperamento y estado de
animo predominante definen en cierta
medida nuestra forma de expresar
carifio, hay muchas cosas que se pueden
aprender en estas materias y nunca es
tarde para poder acercarse de manera
mas carifiosa a un hijo.

Tampoco es tarde para saber recibir los
afectos que traen nuestros hijos y darles
la posibilidad de expresarlos poniéndonos
en una posicion de contencion y apoyo.
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En sintesis

*

Los sentimientos mas basicos son: el miedo, la alegria, la
rabia, la pena y el amor.

Somos libres de sentir lo que sentimos: los sentimientos
no son ni buenos ni malos, lo importante es lo que
hacemos o no con ellos.

No se debe castigar al nifio por lo que siente, sino
ensefiarle a que lo exprese sin hacer dafio.

Los nifios imitan la forma en que los adultos expresan y
manejan sus sentimientos.

Solo en un ambiente afectuoso el nifo desarrolla
sanamente su inteligencia emocional.

0JO: Revisar las indicaciones de Manejo Emocional
en el Cuaderno 1 para los Facilitadores

Bibliografia

“Capacitacion Inicial”, documento de trabajo interno, Fundacion Integra, 1996.

“ Ayudando a Crecer. Taller para Padres y Apoderados”, Fundacion de la Familia, 2001.

“Mis sentimientos”. Manual de trabajo interno para la monitora. PRODEMU, sin afio.




Objetivos para
esta sesion

Se espera a traves de esta sesion que los participantes sean capaces de:
¢ Reconocer las propias formas que tienen de expresar los afectos.

@ Valorar el rol de la expresion del carifio para el desarrollo de la
autoestima de sus hijos e hijas.

¢ Reconocer la importancia de contener las emociones de los hijos.
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Actividades para la

sesion de hoy
Materiales a usar en la sesion

Set de imagenes para fotolenguaje (pegar imagenes en carton y
si es posible, plastificar).

Papelografos y plumon.

Tarjetas en cartulina o plastificadas.

;Tengo todo lo que necesito?



(15 minutos)

Para iniciar las actividades de hoy se sugiere al facilitador recoger
comentarios sobre la sesion anterior, tomando las ideas, reflexiones o
preguntas que hayan surgido en relacion con los temas tratados.

Es importante darse un tiempo al comienzo para comentar como les
fue con la tarea, qué aprendieron de ella, o si fue muy dificil hacerla.

Luego puede compartir con el grupo los objetivos de esta sesion.

(45 a 60 minutos)

La actividad central tiene por objetivo reflexionar acerca de la
expresion de sentimientos de nifios y nifias, y reconocer como actuamos
como adultos frente a ellas.

Ponga las imagenes del fotolenguaje en un lugar donde todos
puedan verlas (el suelo puede ser un buen lugar) y dé algunos
minutos para que todos puedan mirarlas con calma. Luego pida
que cada participante escoja una de ellas.

En primer lugar motive a cada participante a contar brevemente qué
impresion le produjo la imagen a primera vista.

Luego, invitelos a comentar que sentimientos tiene(n) él o los nifios que
aparecen en la imagen.
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Finalmente pregunte a los participantes, qué mensaje(s) te esta(n)
transmitiendo a ti este nifio 0 que necesita(n) de ti como madre o padre.

Es importante que cada persona pueda expresar libremente
su opinion, sin ser descalificada, para lo cual se sugiere a los
facilitadores recordar al grupo que es natural que a personas
distintas cada imagen les provoque sentimientos diferentes.

Luego se pueden formar grupos de tres o cuatro personas. Motive a los
participantes a expresar sus mayores dificultades para ponerse en los zapatos
de sus hijos, utilizando algunas de estas preguntas:

¢Qué sentimientos 0 emociones de mis hijos me cuesta mas acoger?
¢Como reacciono yo cuando uno de mis hijos presenta esa emocion?

Luego en plenario invite a los participantes a compartir cuales son las
emociones que manifiestan nuestros hijos que mas nos cuesta acoger

Y por que.

Reconociendo los afectos de nuestros hijo

El objetivo de esta actividad es comprender como los adultos acogemos o
no los sentimientos de nuestros hijos.

Organizar a los participantes en grupos de 4 personas y repartir a cada
grupo un set de naipes (ver anexo 3).

Los naipes deben ser repartidos con las preguntas hacia abajo para que no
sean vistas por ningln jugador. Cada participante debe recibir el mismo
numero de naipes. El juego comienza por aquel que esta de cumpleafios en la



fecha mas proxima. El jugador que parte debe escoger un naipe sin mirarlo,
leer la pregunta o frase y dar su opinion, o contestar a la pregunta. El grupo
decide si la respuesta es satisfactoria para que el jugador pueda deshacerse
de ese naipe. Luego le toca a otro jugador hasta que uno de ellos termine de
jugar todos los naipes.

Una vez que hayan terminado el juego, se le pedira a cada grupo que
presente en plenario la frase o pregunta qué mas discutio y a que
conclusion llego.

Sintesis

¢ Elfacilitador realiza una sintesis de los principales
contenidos presentados por los participantes en la sesion
y refuerza algunas ideas importantes sobre la base de los
contenidos del primer punto del médulo o de la hoja “Hoy
conversamos sobre...”

Tarea para la casa

La tarea para esta semana consistird en
poner todos los sentidos en alerta para captar
los sentimientos que expresan los hijos y
poner en practica actitudes para acogerlos y
<~ escucharlos.
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(10 minutos)

Invite a los participantes a identificar los aprendizajes de la sesion
preguntando con qué ideas se van de lo conversado y si creen poder
aplicar algo de lo que se trabajo en el taller en sus casas.

Puede elegir entre dos técnicas a traves de las cuales los miembros del
grupo evaluan la sesion:

“Luz Reldmpago” : consiste en que con un objeto en la mano (un
mufieco, una piedra u otro) cada persona del grupo responde en
una frase a la pregunta ¢qué aprendi hoy? o ¢de qué me pude
dar cuenta en la sesion de hoy? Luego, le pasa el objeto a la
persona que esté a su lado, quien también da su respuesta, hasta
terminar cuando cada persona del grupo haya hablado.

“La copucha” consiste en ubicar dos sillas frente al grupo, en
que se sientan duplas o trios de participantes que acttan como
amigas, vecinos o parientes con quienes se comenta lo que
ocurrio en esa sesion. Si el tiempo del cual se dispone es breve,
NO €S necesario que pasen todos los miembros del grupo por la
situacion de Copucha.

Se sugiere al facilitador que registre para si las respuestas, ya que éstas le
pueden servir como termometro para saber como va el desarrollo del trabajo
grupal y considerarlas para la planificacion de la sesion proxima.
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Anexo 1
Hoy conversamos sobre

La cultura en que vivimos determina en gran medida los afectos que se pueden 0 no
expresar. Para las mujeres es mas aceptado expresar la pena, para los hombres la rabia.
Esto hace que muchos de nosotros nos sintamos inhibidos de manifestar lo que realmente
sentimos. Vivir guardando nuestros sentimientos y emociones puede llegar a enfermarnos
y a deteriorar las relaciones con las personas que mas queremos.

Los nifios necesitan sentirse queridos y aceptados por sus padres o las personas que 10s
cuidan. Este sentimiento de ser importante y valorado por ellos se transforma en la base
de un desarrollo emocional sano y de una buena autoestima.

No basta con saber que se quiere a los hijos, lo importante es que ellos se den cuenta.

Como padres, les ensefilamos a nuestros hijos diariamente cémo expresar la pena, la
alegria, el miedo y la rabia a través de nuestras propias formas de expresion de esos
sentimientos.

Todo nifio necesita un adulto cercano que sepa acoger sus emociones y sentimientos, que le
ayude a expresar lo que le pasa y que no se abrume o sobrepase frente a las emociones que
su hijo esta sintiendo.

Otras ideas que me quedaron son:




Anexo 2
Fotolenguaje

Se sugiere recortar las fotografias y plastificarlas o pegarlas en una cartulina dura.

Concurso fotogréfico UNICEF, Paula Rivera del Sol

Concurso fotografico UNICEF, Humberto Perogallo
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Concurso fotografico UNICEF, Ricardo Zapata

Concurso fotogréfico UNICEF, Valeria Solis
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Concurso fotogréfico UNICEF, Manuel Valdebenito

Concurso fotogréfico UNICEF, Marcia Barrientos



Concurso fotografico UNICEF, Alfredo Apey

Concurso fotografico UNICEF, Marcia Barrientos
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Naipes para actividad alternativa

Tarjetas para trabajo de grupo

4

Los hombres no f

¢Cémo sé cuando
mi hijo(a) tiene

¢

Las nifias son
menos rabiosas

——
— =

sienten tantas \ rabia..? ic
ganas de llorar que los nifios
como las mujeres ¢Qué hago yo
| entonces? |
. L YL )
s s s

¢COmo sé cuando
mi hijo(a) tiene
pena?

¢Qué hago yo
entonces?

&

X,

Los sentimientos |
de los nifios son |
diferentes de los
sentimientos de

las nifas

)

e

¢Como sé yo
cuando mi hijo(a)
tiene miedo?

¢Qué hagoyo |
entonces?

)
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Demostrar lo que |
uno siente es \

Si mi hijo(a) tiene
un problema
grave... ¢podria

0 .

¢Por qué es bueno |
expresar lo que \

una muestra de sentimos?
debilidad yo darme cuenta?
| ¢Cémo? |
i e
¢Coémo Lo que mas me
celebramos las gusta de cada
alegrias y logros uno de mis hijos
en nuestra es... ¢se lo ha
familia? dicho a ellos
algunavez? |

s -]
¢Saben mis hijos :!
cuanto los quiero? |

¢COmo se pueden
dar cuenta?

&

LI

Cuenta la dltima
vez que uno de
tus hijos tuvo una
rabieta y como fue
tu reaccion.

¢Hay algo que
quisieras cambiar
para la proxima vez?

™ ~

~

¢Es conveniente
que los nifios se
guarden la pena?




Ficha de evaluacion de la sesion

Para el facilitador

Nombre sesion:

Lugar en que se realizo:

Fecha: Duracién:

Asistentes: (nombre de cada participante)

Describa los principales contenidos que surgieron durante la sesion:

En general el nivel de participacion en esta sesion fue: Alto Medio

Bajo

Como facilitador(a) conducir esta sesion me resultd: Facil Un poco dificil

Bastante dificil

Creo que esta sesion podria mejorar si: (describir [o gue a su juicio faltd o sobro)
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Prodemu

Salvador Sanfuentes 2357, Santiago
Fono: 787 6900
Fax: 696 7689
prodemu@prodemu.cl
www.prodemu.cl

>
L )
FUNDACION ) FDE LA FAMILLA

Fundacion de la Familia
Ahumada 341, 7° piso, Santiago
Fono/Fax: 632 4450
fundacion@funfamilia.cl
www.fundaciondelafamilia.cl

FOSIS

Fondo de Solidaridad e
Inversién Social
Ahumada 48, 9° piso, Santiago
Fono: 241 6500
Fax: 241 6590
correo@fosis.cl
www.fosis.cl

Cuaderno 7

unicef @

Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia
Oficina de Chile
Isidora Goyenechea 3322, Santiago
Fono: 422 8800
Fax: 422 8888

infochile@unicef.org
www.unicef.cl





